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Doel

U wilt voor 1 januari 2024 de werkende en ingerichte productieomgeving kunnen
zien en de daarbij behorende productieketen kunnen testen.

Om vast te stellen of de productieketen werkt, wilt u een aanvraag kunnen
indienen. Dit kan echter tot en met 1-1-2024 niet via het reguliere
Omgevingsloket, omdat de te kiezen activiteiten pas beschikbaar zijn vanaf 1-1-
2024.

U kunt gebruik maken van het beheerportaal (staging-omgeving) om deze
ketentesten uit te voeren. Daarin kunt u namelijk ‘tijdreizen’ en kan er dus een
aanvraag (i.c. melding of informatie) ingediend worden voor bijvoorbeeld 1-1-
2030 (aansluitactiviteit) of bijvoorbeeld een datum na 1-1-2024 (voor een
bruidsschat-activiteit).

In het beheerportaal kunt u uitsluitend inloggen met eHerkenning.

Overigens is het beheerportaal ook beschikbaar in de oefenomgeving.

Voorwaarden bij gebruik van de productieomgeving

De PROD(-omgeving) is uitsluitend bedoeld voor PRODUCTIE! Het gebruiken van
de productieomgeving voor het uitvoeren van testactiviteiten brengt risico’s met
zich mee. Beperkt u dit daarom tot de strikt noodzakelijke testen. De LV zal
toezien op het strikte gebruik hiervan en kan, indien nodig, aanvullende
maatregelen nemen om gebruikers die er onterecht gebruik van maken hierop aan
te spreken.

De volgende test kan in het beheerportaal worden uitgevoerd:

Aansluittest op het (STAM) VTH-koppelvlak. Zo’n test is zinvol omdat de
(netwerk)infrastructuur van een productieomgeving meestal anders is dan van
een test- of oefenomgeving.

We kunnen via het beheerportaal testen uitvoeren in december 2023 om te
checken of alles goed is ingericht in de productieomgeving. Gebruik voor de
aansluitactiviteiten de ingangsdatum 1 januari 2030. Voor activiteiten die vanuit
de bruidsschat komen moet u gaan ‘tijdreizen’ naar een datum verder dan 1
januari 2024.

Naast het hierboven beschreven doel zijn er nog twee voorwaarden voor gebruik
van de staging-omgeving:
- De gebruiker heeft de beschikking over het inlogmiddel: eHerkenning op
niveau 3.
- De benodigde content is aanwezig. Dit betreft tenminste actief gemaakte
activiteiten met bijbehorende vragenbomen of indieningsvereisten.
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Service-informatie

De staging-omgeving in het beheerportaal heeft een directe relatie met de
productieomgeving en valt onder de support- en beheerafspraken van productie.
Het uitrollen van nieuwe softwarereleases volgt dus het productieschema.
Informatie hierover vindt u hier.

Technische storingen kunt u melden bij het IPLO. Overige vragen kunnen ook via
de Pleio-communities (VTH en beheer). Als u daar nog geen lid van bent, kunt
zich via de Pleio-community aanmelden.

Belangrijk!

Bespreek of controleer van tevoren met uw VTH-leverancier hoe de verwerking
van testaanvragen ondersteund wordt. Om verwarring bij uw collega’s van het
Bevoegd Gezag of vervuiling van rapportages te voorkomen, is het belangrijk om
goed en duidelijk af te spreken dat er via het beheerportaal een testaanvraag
wordt ingediend. We adviseren om de testaanvraag na de test zo snel mogelijk in
te trekken.

Beschrijving van de omgeving

Speciaal voor het testen is de staging-omgeving binnen het beheerportaal
ingericht. Deze omgeving is feitelijk de productieomgeving, op een paar kleine
aanpassingen na. De omgeving bestaat:
- Het portaal. Dit is het beheerportaal waarop de gebruikerstoepassingen
toegankelijk zijn gemaakt.
- De gebruikerstoepassingen “Vergunningscheck”, “Maatregelen op maat” en
“Opstellen” en “Aanvragen of melding doen”. De aanpassing bij deze toepassingen
is dat een gebruiker zelf een datum kan selecteren.

De staging-omgeving is aanwezig in zowel de oefenomgeving als de
productieomgeving, in beide omgevingen te bereiken via het beheerportaal.

Sta g " g VTH-systeem
externe services
(PDOK, etc.) bevoegd gezag/
gh behandeldienst
productie-omgeving
staging-deel van de keten
beheerportaal “Opstellen*
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Verzoeknotificatie
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Gebruikershandleiding (in de PROD omgeving)

1. Ga naar het beheerportaal:
https://beheerportaal.omgevingswet.overheid.nl

a. kies inloggen en log in met uw eHerkenning inlogmiddel:

EiHerkenning

Inloggen met eHerkenning

2. Kies de gebruikstoepassing: “Aanvraag of melding doen”:

Staging-applicaties

v I

Verpannmgcheck

(@

Aamvragen of
maiding coen

3. Kies in de toepassing: “Start aanvraag” (groene knop):

. Omgevingslokel Beheerportaal Uitloggen

Home Vergunningcheck  Aanvragen  Maatregelen op maat  Catalogus A& Mijn Omgevingsloket

Fu
Aanvraag of melding indienen

Weet u al dat u een wergunning nodig heet of dat u melding moet doen?

)
Vul uw aanvraag zo volledig mogelijk in Vragen?

Anar Heelt u vragen over uw vergunning of
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4. Pas de testdatum aan naar een datum die ligt na 1 januari 2030 wanneer
alleen getest wordt met een aansluitactiviteit.
Wanneer er getest wordt met een activiteit uit de bruidsschat, ga dan
‘tijdreizen’ naar een datum op of verder dan 1 januari 2024.

. Omgevingsloket Beheerportaal Uitloggen
Home  Vergunningcheck  Aanvragen  Maatregelen op maat  Catalogus & Mijn Omgevingsloket
Testdatum:
o Testdatum is succesvol gewijzigd. /
Aanvragen
1. Project Stap 1/7

Naam van dit project (1) l l

A vulditveldin

Projectomschrijving (1)

)

Volgende stap >

a. Kies een datum

Testdatum veranderen x

I\ Alleen voor tastdosleinden

Kies een andere datum in het verleden of in de toekomst om de dan
geldende toepasbare regels, vragen en toelichtingen te bekijken

01-01-2024 =

<

Annuleren

b. U krijgt een melding

Testdatum; 01-01-2024

o Testdatum is succesvol gewijzigd.

5. Start uw aanvraag zoals u gewend bent:

Aanvragen

1. Project Stap 1/7
n Uw en worden h U vindt uw project terug in ‘Mijn Omgevingsloket'.

Naam van dit project (1) Vevin(auegemeenle-

Projectomschrijving (1) Controle instellingen Omgevingsoverleg en routeringen

Volgende stap >
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Het uitvoeren van een ketentest

Van het opstellen en indienen van een verzoek tot het verwerken bij de

eindgebruikersapplicatie.

Verzoek indienen met aansluitactiviteit

Bij het gebruik van de aansluitactiviteiten zijn er een aantal mogelijkheden:

1. Het testen van de koppeling en rechtstreeks bij het Bevoegd Gezag

indienen:

Kies dan de aansluitactiviteit - *Melding’:

Melding voor gemeente, provincie of waterschap:

Mijn activiteiten

U heeft nog geen activiteiten gekozen

Zoek uw activiteiten

Q Bijvoorbeeld bouwactiviteit

Filters Erzijn 6 activiteiten, meest gekozen eerst

() Aansluitactiviteit Gemeentes - Melding

Bestuurslaag B
ijk

O rik s (0) Aansluitactiviteit Waterschappen - Melding
Rijk

Toestemming
() Aansluitactiviteit Waterschappen - Informatie

: Rijk
(O informatie (3) '
(O Metding (3)

() Aansluitactiviteit Gemeentes - Informatie
Rijk

() Aansluitactiviteit Provincies - Melding
Rijk

() Aansluitactiviteit Provincies - Informatie
aijk

Toon alfabetisch

2. Het testen van de koppeling van een omgevingsdienst:
Kies in scherm 3 de aansluitactiviteit ‘-Informatie’. Als het goed is zijn de
aansluitactiviteiten ‘informatie’ van alle, tot het werkingsgebied van de
omgevingsdienst behorende gemeenten als behandeldienstconfiguratie
ingesteld van de gemeente naar de omgevingsdienst.

Mijn activiteiten

U heeft nog geen activiteiten gekozen.

Zoek uw activiteiten

Q. Bijvo: 1 bouwactivit ||7,|m
Filters Er zijn 6 activiteiten, meest gekozen eerst Toon alfabetisct
() Aansluitactiviteit Gemeentes - Melding
Bestuurslaag
Rijk
O rijk(s) () Aansluitactiviteit Waterschappen - Melding
Rijk
Toestemming
Rijk
(O informatie (3) g

[ Melding (3)

() Aansluitactiviteit Gemeentes - Informatie
Rijk

() Aansluitactiviteit Provincies - Melding
Rijk

() Aansluitactiviteit Provincies - Informatie
Rijk

Vervolgens wordt de aanvraag naar de juiste

omgevingsdienst gerouteerd.
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3. Wilt u een samenwerkingsverband of andere behandeldiensten checken,
dan moet u zorgen dat de aansluitactiviteit ‘melding’ vanuit een gemeente
die behoort bij een samenwerkingsverband of behandeldienst via de
behandeldienstconfiguratie wordt gerouteerd naar het
samenwerkingsverband of de behandeldienst.

Kies dan in het scherm ‘Locatie’ een adres van de gemeente waarvan de
aansluitactiviteit ‘melding’ gerouteerd is naar de betreffende instantie.

Verzoek indienen met activiteit uit de bruidsschat

Wanneer ook het resultaat van een verzoek uit de bruidsschat in het VTH-systeem
getest wordt, selecteer dan op een “slimme” manier een activiteit waarbij u het
testresultaat van tevoren kunt vastleggen. Dus dien een enkelvoudige aanvraag in
(evt. met bijlagen) en kies een activiteit waarvan u van tevoren weet dat deze
aanvraag bij u terecht moet komen.

Zoek uw activiteiten

Q, antihagelkanon x Zoeke

Filters Er is 1 activiteit gevonden voor ‘antihagelkanon

Antihagelkanonnen in werking hebben - Aanvraag vergunning

Bestuurslaag Gemeents

Rond uw aanvraag op de normale manier af.
Na het afronden en indienen van de aanvraag ziet u in het volgende scherm:

Verificatie gemeente ||| N

Verzonden

@ Uwverzoek s succesvol ingediend

verzendbewis In uw Berichtenbox van M

lijke regeling Regianale uitvoeringsdienst [ |

anonnen in werking hebben - Aanvraag vergunning -;-;r-sm%

Verzoek:

Ingediend bij
Behandeld door:
Soort

Bevat:

Doel:
Verzoeknummer.

Datum ingediend

Als er routeringen staan ingesteld zal het veld: “Behandeld door:” zichtbaar zijn.
In de overige gevallen is alleen het veld ‘ingediend bij’ zichtbaar. Mocht er iets
niet duidelijk zijn, meldt dit dan via het IPLO.

Na het indienen worden er berichten verzonden naar de gemeente (bevoegd
gezag) en naar het ingestelde samenwerkingsverband of behandeldienst. Deze
berichten hebben echter een specifiek kenmerk dat afwijkt van “normale”
productieaanvragen.

In de naam van het project is een extra prefix “TESTVERZOEK -" meegegeven.
Hierdoor zijn deze aanvragen duidelijk te herkennen in het VTH-systeem van het
bevoegd gezag en de behandelaar.
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<vx:iakkoordverklaring>true</vx:akkoordverklaring>
<vx:ambtshalve>false</vx:ambtshalve>

<vx:doel>Vooroverleg</vx:doel>

<vx:indi _07-03T12:42:04.380763</vx:indienDatum>
<*:x:naarr.merificacie gemeente—/vx:naarw
<vx:type>Aanvraag vergunning</vx:type>
<vR:iverzoeknummer>2023070400075</vx:verzoeknummer>
<vx:volgnummer>000</vx:volgnummer>

<vxiproject>

SR | <vx:inaam>TESTVERZOEK - Verificatie gemeente Kapslle</vx:naam>

22 <vx:omschrijving>Controle instellingen Omgevingsoverleg en Routering</vx:omschrijving>
23 <vx:projectId>92f15595-f32c-485a-8fab-830b0c43dd1c-0</vx:projectId>
24 </wx:project>

Bespreek met uw functioneel beheerder of leverancier hoe de verwerking van
deze aanvraag zal lopen. Advies: indien mogelijk, is een apart zaaktype aan te
maken zodat deze herkenbaar gescheiden blijven van de echte aanvragen.

Intrekken en verwijderen
Zodra u heeft vastgesteld dat de aanvraag correct is ontvangen, moet u de

aanvraag in het beheerportaal zo snel mogelijk intrekken en verwijderen (om evt.

verwarring te voorkomen).

De werkwijze en uitwerking voor het intrekken en verwijderen van een aanvraag
met een bruidsschatactiviteit en alleen een aansluitactiviteit verschilt van elkaar.
Hieronder zijn de twee werkwijzen beschreven:

Het intrekken van een aanvraag met een activiteit uit de Bruidsschat

Log in zoals eerder omschreven en kies: “Mijn Omgevingsloket” en kies
vervolgens de aanvraag.

Home  Vergunningcheck  Aanvragen Regels op de kaart & Mijn Omgevingsloket
Mijn projecten &J
+ Nieuw project ‘ [ Activatiecode invoeren
Projectnaam Rol
Verificatie gemeente [N [ Initiatiefnemer re

~

Klik op de naam van de aanvraag:

Verificatie gemeente [
Mijn project Ingediende verzoeken
> Ingediende verzoeken Kies het verzoek dat u wilt bekijken, aanvullen of intrekken
¥ Aamrapen Verificatie gemeente I > (DOmgevingsoverleg
» Deelner Soorl verzoek: ‘Aanvrag Rergunning
Datum: 04-07-202%

< Bekijk andere projectes
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Kies: “Intrekken”:

Verificatie gemeente [
Verificatie gemeente [ N

I ) Intrekken I @i Verwiideren

Ingediend bij: % Gemeente I

Behandeld door ijke regeling Regi i ingsdienst [N
Soort: Aanvraag vergunning

Locatie:

Activiteit(en): Antihagelkanonnen in werking hebben - Aanvraag vergunning (Gemeente)
Doel: Omgevingsoverleg

Status: Ingediend

Verzoeknummer(s): 20230704 00075 000 (ingediend op 04-07-2023)

Accepteer de voorwaarden en kies: “Intrekken”:

Verzoek intrekken x

Weet u zeker dat u verzoek Verificatie gemeente [JJJll witt intrekken?
U kunt het verzoek pas intrekken als u akkoord gaat met de gevelgen:

Het verzoek wordt niet verder behandeld

Eventuele kosten voor het verzoek moet u mogelijk toch betalen

Annuleren

Tenslotte kunt u het project verwijderen uit uw werkvoorraad (mijn
omgevingsloket):

Verificatie gemeente [
Verificatie gemeente|JJ

o Uw verzoek tot inyp€kkide is ontvangen. Bent u ingelogd met DigiD? Dan krijgt u een verzendbewijs in uw Berichtenbox

i Verwijderen

Ingediend bij: Gemeente I

Behandeld door Gemeenschappelijke regeling Regionale vitvoeringsdienst -
Soort: Aanvraag vergunning

Locatie: ]

Activiteit(en): Antihagelkanonnen in werking hebben - Aanvraag vergunning (Gemeente)
Doel: Intrekken

Status: Ingetrokken

Verzoeknummer(s): 20230704 00075999 (ingediend op 04-07-2023)

20230704 00075000 (ingediend op 04-07-2023)

Door het zo snel mogelijk intrekken van het testverzoek voorkomt u eventuele
verwarring bij medewerkers van de gemeente en de behandelaar en sluit u de
testcasus netjes af.
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Het verwijderen van een aanvraag met alleen een aansluitactiviteit

Wanneer een aanvraag is ingediend met alleen een aansluitactiviteit kunt u het
verzoek niet intrekken. Dit kan alleen verwijderd worden uit uw eigen
werkvoorraad (mijn omgevingsloket).

Neem dan dus altijd contact op met de behandelaar om deze aanvraag in de VTH-
applicatie te laten verwijderen:

Verificatie Gemeente_
Verificatie Gemeente (NG

‘ D Kopiéren ‘ I Verwijderen
Ingediend bij: Gemeente _
Behandeld door Gemeenschappelijke regeling Regionale Uitvoeringsdienst _

Soort: Informatie

Locatie: Raadhuisplein 1_

Activiteit(en): Aansluitactiviteit Gemeentes - Informatie (Rijk)

Doel: Definitief

Status: Ingediend

Verzoeknummer(s): 20231205 00006 000 (ingediend op 01-01-2024)
Verzoek verwijderen x

verwijderen?
Hierdoor verwijdert u het verzoek alleen uit uw projectoverzicht.

U kunt het verzoek pas verwijderen als u akkoord gaat met de gevolgen:

De behandeling van uw verzoek gaat door.

Toelichting

Verwijderen is niet hetzelfde als intrekken, u kunt uw project verwijderen (met de
verwijderknop). Hiermee verwijdert u het project uit uw projectmap (daarmee is
uw project dus niet ingetrokken bij het Bevoegd Gezag).
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